
 

 
 

Recomendação erro forbidden na publicação de endpoints  
04 de março de 2022 

Prezadas(os), 
 
Referente ao cadastro/publicação de endpoints dentro do diretório de participantes, 
foram relatados erros que impedem a publicação dos endereços de certificação com a 
mensagem "erro Forbidden", conforme exemplificado na imagem abaixo: 
 

 
 
 
Para tratar essa questão, solicitamos que os participantes façam a exclusão do 
recurso da API e façam o cadastro novamente, para então prosseguir com a 
publicação normalmente. 
 
Para excluir o recurso basta clicar no ícone conforme mostrado abaixo: 

 
 
Em caso de dúvidas ou problemas, os chamados devem ser abertos via Service Desk.  
 
Atenciosamente, 
 
Secretariado Open Insurance 

 

https://servicedesk.opinbrasil.com.br/Login.jsp?navLanguage=pt-BR

