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Atualizagao: Inconsisténcias Testes de Conformidade

Prezados(as),

Gostariamos de esclarecer, sobre as divergéncias comunicadas na homologacgéo dos testes
do Motor de Conformidade, que nao ha diferenga nas versdes de swaggers. Os testes devem
continuar sendo executados conforme tutorial anexo.

Caso algum teste do motor de conformidade apresente resultado diferente do esperado, deve
ser aberto um chamado no Service Desk, na categoria Incidentes > Motor de Conformidade.
Para o devido atendimento, o requisitante devera informar, minimamente:

. O arquivo .yaml (vide Swaggers.zip) como anexo do chamado para verificagdo da
verséo utilizada

. A linha do Swagger que indique a conformidade da API testada, informada no
campo "Descri¢ao"

. O log de erros gerado pelo Motor de Conformidade, como anexo ao chamado

. O cdédigo gerado para o teste que apresentou erro(s), informado no campo "Test

Plan ID" do chamado

Com todas estas informagdes registradas, o chamado podera ser encaminhado e tratado pelo
time técnico, corrigindo qualquer falha que inviabilize o teste. Sem estas informacgdes, o
chamado sera retornado ao requisitante, que sera solicitado a enviar estas informacgdes para
que o atendimento possa prosseguir.

Qualquer duvida estamos a disposic¢ao!

Atenciosamente,

Secretariado Open Insurance



