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Informativo:
Langamento das RFPs de Seguranga da Informacao e Prevengao a Fraudes e
DPO (as a service)

A Estrutura Inicial do Open Insurance Brasil informa o langamento de solicitagdo de propostas (RFP) para processo de contratagéo
de fornecedores qualificados na prestagédo de servigos e solugbes em Seguranga da Informagao e Prevengao a Fraudes, e de
servigos de protegdo de dados pessoais, como um DPO (Data Protection Officer) as a service.

Os fornecedores interessados em participar devem seguir as instru¢des detalhadas descritas em cada documento das RFPs para
garantir que suas propostas sejam recebidas dentro dos prazos especificados. Para integra, acesse:

- RFP Seguranca da Informacao e Prevencao a Fraudes
- RFP DPO as a Service

Solicitamos que fornecedores e participantes do Open Insurance Brasil compartilhem esta solicitagdo de proposta a outros
fornecedores que tenham as qualificagbes necessarias para o escopo desta contratagao.

Préximos Workshops de Instrugoes aos Participantes

Convidamos a todos os representantes técnicos a participarem dos seguintes Workshops do Open Insurance:

3° Workshop de Instrugées do Processo de Certificagdo de Conformidade a ser realizado em 23/06/2023, das 10h30 as
11h30. Esta agenda ira consistir nos seguintes topicos:

- Execugéo dos médulos dos testes (testes estruturais e funcionais)

- Assinatura da Declaragado de Responsabilidade dos Ambientes de Teste e Produgao
- Abertura do ticket para solicitagdo da certificagao

- Registro da certificagéo funcional no diretério produtivo

- Abertura para duvidas das participantes

2° Workshop de Instrugdes Técnicas da Plataforma de Coleta de Métricas (PCM) a ser realizado em 29/06/2023, das 14h30
as 15h30. Esta agenda ira consistir nos seguintes topicos:

- Apresentacgao da Plataforma

- APIs de Métricas Transacionais e Funil de Consentimento
- Overview de cenarios de erros comuns

- Abertura para duvidas das participantes

Os eventos serdo gravados, possibilitando o acesso da informagéo aquelas empresas que nao conseguirem participar.

Préoximas passos para as Participantes

Conforme Cronograma de Implementacdo das Fases 2 e 3, proposto e pleiteado via Oficio n°® 021/2023-Open Insurance, as
participantes devem se atentar as proximas datas relacionadas as APIs do Bloco 1:

- 03 de julho de 2023: data de abertura de certificagdo no Motor de Conformidade (Testes Estruturais e Funcionais)

- 17 de julho de 2023: data-limite para realizagdo dos Testes Estruturais no Motor de Conformidade

- 01 de agosto de 2023: data-limite para registro das certificagées de APIs (Teste Funcional), inicio das operagées em
producao e envio de reporte de métricas na Plataforma de Coleta de Métricas.

Recomendamos que as participantes realizem os pedidos de certificagdo com antecedéncia minima de 7 dias uteis em
relagao a data-limite de certificacao.

[Técnico]
Adverténcia para desenvolvimento de aplicagées utilizando componente WebView

Recentemente, foram identificados certos incidentes ou comportamentos inesperados que exigem atencdo imediata das
participantes que fazem uso de aplicativos ou browser mobile, utilizando o componente WebView nas jornadas de redirecionamento
entre receptora e transmissora e vice-versa.

O comportamento identificado no componente WebView é de langamento de erro na interface do usuario e ndo prosseguimento
em dois momentos do fluxo de redirecionamento:

- Da interface instituicdo da receptora para a interface da transmissora (para autenticar e autorizar)
- Na volta da interface da transmissora para a interface da receptora (para completar qualquer operagéo com a receptora)

Uma das causas deste incidente, é a auséncia de permissionamentos iniciais nas configuragdes do WebView. Para melhor resolver
essa questdo, de maneira eficaz, e evitar erros aos usuarios, recomendamos que tanto transmissoras quanto receptoras sigam as
orientagdes da Apple e do Google implementando recursos de deep links.

- iOS: Universal Links | Apple Developer
- Android: Android App Links | Android Developers

Este incidente também acontece no Open Finance e as diretrizes anunciadas sdo as mesmas no Open Insurance. Disponibilizamos
um guia de referéncia no Portal do Desenvolvedor, no menu Manuais para participantes, Redirecionamento App to App.

Solicitamos que as participantes que tenham passado por este problema e seguido algum procedimento técnico diferente,
compartilhem a solugao com o time do Secretariado (secretariado@opinbrasil.com.br), para que as alternativas sejam expostas em
auxilio as demais participantes.

Importante: esclarecimentos de duvidas ou problemas encontrados devem ser tratados via Service Desk.
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